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Fragen und Antworten zum Relaunch 
 

Seit mehreren Jahren arbeitet der Sozialverband VdK mit allen Landesverbänden, mit den Bezirks‐, 

Kreis‐ und Ortsverbänden, darunter auch Ehrenamtlichen an einem neuen Internetauftritt. Die neue 

Website wurde kontinuierlich mit einer professionellen Agentur entwickelt. Alle Schritte wurden von 

unterschiedlichen Mitgliedern und Ehrenamtlichen aus allen Verbandsstufen begleitet. Das Konzept 

wurde nun umgesetzt – für den Bundesverband und die Landesverbände mit allen Unterstrukturen.   
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Warum braucht der VdK eine neue Website? 
Mit mehr als 2,2 Millionen Mitgliedern ist der Sozialverband VdK der größte Sozialverband 

Deutschlands und damit größer als die IG Metall. Die Inhalte, die Strukturen und auch die digitalen 

Ansprüche sind ebenso gewachsen wie der Verband selbst. Die alte Website wird leider nicht mehr 

den Anforderungen des dynamischen und erfolgreichen Sozialverbands gerecht. Auch die mobile 

Ausgabe der Website auf dem Smartphone musste dringend verbessert werden. Sie ist sehr wichtig, 

da die meisten Menschen Inhalte des VdK mit dem Telefon abrufen. Mit dem neuen Internetauftritt 

erfüllen wir diese Ansprüche. 

 

Was ist bei den Kreis‐ und Ortsverbandsseiten neu? 
Es gibt erstmals für alle Verbandsstufen eine eigene automatisiert erstellte Webseite. Die neue 

Website ist auch wesentlich leichter zu bedienen. Auch aktuelle Beratungsinhalte und/oder 

sozialpolitische Entwicklungen werden automatisch vom Landesverband zur Verfügung gestellt und 

müssen nicht mehr gepflegt und/oder redaktionell bearbeitet werden. Dank einem sogenannten 

„responsiven Design“ passt sich die neue Website automatisch Ihrem Endgerät an. 

Die neue Website besteht aus festen und von den Ehrenamtlichen zu bearbeitenden Elementen. 

Feste Elemente werden vom Landesverband Bayern zentral gepflegt und sind für alle Kreis‐ und 

Ortsverbände im Landesverband Bayern gleich.  

Diese Elemente sind fest:   

 Startseite: Vorschau auf die nächsten drei Veranstaltungen oder Meldungen, Kontakt zur 

Kreisgeschäftsstelle, Newsletter zum VdK Bayern 

 Beratungsseite: Beschreibung der Rechtsgebiete, Kontakt zur Kreisgeschäftsstelle, Link zum 

Dokumenten‐Upload 

 Vorstand: Zum Start der neuen Seite ist automatisch die bzw. der erste Vorsitzende des 

Ortsverbandes hinterlegt. Wenn es keinen Vorstand gibt, erscheint auf der Seite der Hinweis, 

dass Mitglieder für den Vorstand gesucht werden mit der Adresse der jeweiligen 

Kreisgeschäftsstelle. 

 

Diese Elemente können Sie bearbeiten: 

 Startseite: Einstiegsbild (großes Bild), Begrüßungstext, Textfeld unterhalb des 

Begrüßungstextes 

 Beratungsseite: Ändern der Sprechzeiten und Hinzufügen weitere Informationen zu den 

Sprechzeiten des Kreisverbands, Beschreiben der vor Ort Angebote eines Ortsverbands 

 Veranstaltungen und aktuelle Meldungen: Hier können die Kreis‐ und Ortsverbände eigene 

Veranstaltungen und Meldungen erstellen. Eigene Veranstaltungen und 

Veranstaltungsberichte mit Text und Bildern können von jedem Bezirks‐, Kreis‐ und 

Ortsverband einfach und unkompliziert über eine Eingabemaske erstellt werden. Die Arbeit 

unserer Ehrenamtlichen soll so erleichtert werden. Sie ist außerordentlich wichtig, weil 

davon der gesamte Sozialverband profitiert und lebendig wird.  

Bitte beachten Sie: Anders als im Groupsystem gibt es keine Archivfunktion auf den neuen 

Webseiten. Veranstaltungsankündigungen und aktuelle Meldungen gehen automatisch nach 24 

Monaten offline. Der Landesverband Bayern arbeitet an einer alternativen Speichermöglichkeit.  
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Gibt es eine Archiv‐Funktion? 
Aktuelle Meldungen und Veranstaltungsankündigen bleiben für 24 Monaten auf Ihrer Seite abrufbar.  

Somit haben Ihre Mitglieder und auch die interessierte Öffentlichkeit ausreichend Zeit, sich über Ihre 

aktuelles und vergangenes Vereinsleben zu informieren.  

Der Landesverband Bayern arbeitet an einer alternativen Speichermöglichkeit.  

 

Wie bearbeite ich die Kreis‐ und Ortsverbandsseite? 
Den neuen Internetauftritt bearbeiten Sie nicht mehr über das Groupsystem, sondern über die 

Bearbeitungsplattform „Mitmachen“. Uns war es wichtig, dass Sie für die Bearbeitung der Inhalte 

weniger Aufwand haben. Im neuen System bearbeiten Sie Ihre Inhalte über Eingabemasken. Füllen 

Sie dort einfach die Felder aus, die Sie brauchen. Sie müssen also nicht mehr wie im Groupsystem 

Befehle lernen. Denn so wie Sie den Text in die Eingabemaske eingeben, so erscheint er auch auf der 

Website. 

 

Wie bekomme ich den Zugang zu „Mitmachen“? 
Ganz einfach über Ihre E‐Mail‐Adresse. Sie brauchen kein Passwort mehr, um sich anzumelden, 

sondern erhalten bei jeder Anmeldung auf „Mitmachen“ eine E‐Mail mit einem Anmeldelink in Ihr E‐

Mailpostfach. Klicken Sie auf den Anmeldelink und schon gelangen Sie in die Bearbeitungsplattform 

„Mitmachen“.  

Wenn Sie bereits die Seite Ihres Ortsverbands im Groupsystem betreut haben, haben wir Ihre  

E‐Mailadresse zum Start des neuen Systems hinterlegt. Sollten Sie mehrere Ortsverbände betreut 

haben, sind Sie automatisch für diese Ortsverbände freigeschaltet. Sie sollten alle Ortsverbände auf 

der Startseite von „Mitmachen“ sehen. Ist das nicht der Fall und ein oder mehrere Ortsverbände 

fehlen, melden Sie sich bei Ihrer Kreisgeschäftsstellen. 

Hatten Sie noch keinen Zugang, melden Sie sich bitte bei Ihrer zuständigen Kreisgeschäftsstelle. 

Diese leitet Ihre Anfrage an die Bezirksgeschäftsstelle weiter. Denn nur die Mitarbeitenden der 

Bezirksgeschäftsstelle können Ihre E‐Mailadresse im System hinterlegen.  

Bei Fragen können Sie sich auch an webmaster.bayern@vdk.de wenden. Sie erreichen darüber die 

Online‐Redaktion des Landesverbands Bayern. 

 

An wen wende ich mich, wenn ich keinen Zugang zum neuen System „Mitmachen“ 

habe? Oder mein Zugang klappt nicht? 
Wenn Sie neu die Website Ihres Ortsverbandes betreuen, melden Sie sich zuerst bei Ihrer 

Kreisgeschäftsstelle. Dieses leitet Ihre Anfrage an die Bezirksgeschäftsstelle weiter. 

Wenn Sie zuvor das Groupsystem betreut haben und bei Eingabe Ihrer E‐Mail‐Adresse die Nachricht 

erhalten: „Ihre Anmeldung ist fehlgeschlagen. Diese Email‐Adresse ist für eine Anmeldung nicht 

berechtigt. Überprüfen Sie, ob ein Schreibfehler vorliegt. Für weitere Informationen wenden Sie sich 

an Ihren Landesverband.“ (siehe Screenshot unten). In diesem Fall melden Sie sich bei der Online‐

Redaktion des Landesverband Bayern unter der E‐Mailadresse webmaster.bayern@vdk.de.  
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Wie lange ist das Groupsystem erreichbar? 
Personen mit einem Zugang zum Groupsystem können die Inhalte im Groupsystem wahrscheinlich 

noch bis Mitte des Jahres 2024 abrufen. Für Personen ohne Zugriff ist das nicht möglich.  

Wir planen aktuell, dass das Groupsystem bis Mitte 2024 (Planung) abrufbar sein wird. Ihre alten 

Inhalte gehen also erst einmal nicht verloren.  

Bitte beachten Sie: Bilddateien können nur in minderer Qualität heruntergeladen werden, da das 

Groupsystem Bilddateien automatisch verkleinert.  

 

Kann ich Inhalte aus dem Groupsystem mit ins neue System nehmen? 
Ja, das müssen Sie allerdings selbst machen. Eine automatische Übertragung der Inhalte aus dem 

Groupsystem ins neue System ist leider aus technischen Gründen nicht möglich. Das gilt nicht nur für 

Ihre Seiten, sondern auch für den Bundes‐ und Landesverband Bayern.  

Die neue Website bietet ganz unkompliziert die Möglichkeit, aufzuräumen. Das sehen auch die 

jeweils involvierten Gremien so und haben deshalb entsprechende Beschlüsse verabschiedet. Die 

Eingabemaske ist wirklich leicht zu bedienen und aktuelle Inhalte können schnell veröffentlicht 

werden.  

 

Welche Beiträge aus dem Groupsystem sollten übernommen werden? 
Anders als im Groupsystem müssen Sie die einzelnen Menüpunkte (beispielsweise Kontaktdaten 

oder Informationen zur Rechtsberatung) Ihrer Orts‐ oder Kreisverbandsseite nicht selbst anlegen. Das 

haben wir bereits für Sie getan. Auch den oder die erste Vorsitzende bzw. Vorsitzenden haben wir 

mit Namen und falls vorhanden Ihrer VdK‐Ortsverbandsmailadresse eingestellt. Wenn Sie also vor 

Start des neuen Systems „Mitmachen“ keine Zeit hatten, ist das nicht schlimm. Die neue Website ist 

funktionsfähig.  

Inhalte, die Sie wir empfehlen zu übernehmen:  

 Veranstaltungen, die Sie für 2024 planen  

 Mitglieder des Vorstands, die gerne weiterhin auf Ihrer Website genannt werden wollen 

 Berichte zu Ereignissen, die nicht älter als ein halbes Jahr alt sind 
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Bitte beachten Sie: Anders als im Groupsystem gibt es keine Archivfunktion auf den neuen Websites. 

Veranstaltungsankündigungen und aktuelle Meldungen gehen automatisch nach 24 Monaten offline. 

Der Landesverband Bayern arbeitet an einer alternativen Speichermöglichkeit.  

 

Wie übernehme ich Beiträge aus dem Groupsystem ins neue System? 
Die Inhalte können leicht und unproblematisch in die neue Website eingepflegt werden. Allerdings 

muss man dafür Zeit einplanen und genau prüfen, welche Inhalte wirklich wichtig und aktuell sind.  

Zu beachten ist, dass alle Artikel und Veröffentlichungen den geltenden Datenschutzverordnungen 

genügen müssen. Für Namensnennung und Bilder müssen die genannten/abgebildeten Personen 

eine Einverständniserklärung abgeben, die dokumentiert werden muss.  

Bilder können nur in geringer Qualität aus dem Groupsystem heruntergeladen werden und sollten in 

dieser Form nicht in das neue System eingepflegt werden. Wir empfehlen, die Orginal‐Bilder 

hochzuladen.   

 

Wer kann mich unterstützen? 
Informationen zu Schulungen und dem weiteren Vorgehen erhalten Sie vom Landesverband Bayern. 

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihre zuständige Kreisgeschäftsstelle oder an die Online‐Redaktion 

des Landesverbands Bayern (webmaster.bayern@vdk.de).  

 

Ich habe Feedback zur neuen Website. An wen wende ich mich? 
Die Online‐Redaktion des Landesverbands Bayern freut sich über Ihr Feedback 

(webmaster.bayern@vdk.de). Ihre Rückmeldungen helfen uns, unseren und Ihren Webauftritt noch 

besser zu machen.  

 

Ich hatte keine Zeit an einer der Schulungen teilzunehmen. Gibt es Nachholtermine? 
Ja, Nachholtermine sind derzeit für März 2024 angedacht. Sobald genaue Termine feststehen 

benachrichtigen wir alle Website‐Betreuenden darüber.  


